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*: Piyasa arastirma raporlari ve Sirket verileri uyarinca, uluslararasi yaygin satis ve operasyon faaliyetleri olan firmalar arasinda
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En kiicigliinden en IATA ARM/NDC yeni Bulut tabanl ve

blyugilne tim nesil teknoloji | Al destekli, modern )
havayollarina uygun, standartlarinda ¢ ve esnek teknoloji i
A’dan Z’ye hizmet diinya birincisi altyapisi

veren entegre ¢ozim




% Crane Pa rtner Tum dunyada farkli is modellerindeki
o Partnerlerin ihtiyaglarini karsiliyoruz
Toplulugu
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Diunyanin dort bir kosesinde
havaciligin kalbi Hitit ile atiyor
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> Dﬂnyanln dort bir k65e5inde Partner havayollarinin Hitit Crane sistemleri tizerinden
havaC|I|§|n kalbi Hitit ile atlyor ucusa actigl tim havalimanlarinin gorsellestirilmesidir.

2024 Yil Sonu




| 34,2M USD
Ra kamlarla 2024 Satis Gelirleri

141 2023 Yilina oranla
Hitit flna

%40

FAVOK Marii
2023 Yilina paraleldir

2024 Yil Sonu

72

Partner

+%61

Yolcu sayisi artisi

2023 Yilina oranla 6 Kltad.z.a
50 Farkli Ulke
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Rakamlarla
Hitit
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= Ulkenin sinir ve gimriik
S sistemleriyle veri alisverisi
8
85+
Farkli banka ve alternatif
odeme sistemiyle
7 entegrasyon

850+

Crane DCS uzerinden
160 ulkede ugus
diizenlenen
havalimani sayisi

$8.5
milyar

2024 yilinda Hitit
altyapisindan
gerceklesen satis hacmi
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Finansal ve Diger
Onemli Gelismeler

Yenilik¢i Teknoloji Yatirimlari

Teknokent mevzuati cercevesinde yuritilmekte olan
projelere bagli olarak 2024 yilinda 15.4 milyon dolar Ar-Ge
yatirimiile 4.5 milyon dolar lisans, donanim ve demirbas
yatirimi yapildi.

S6z konusu yatirimlarin maliyetlerimizde azaltici,
gelirlerimizde artirici etkileri yatirnrmlar hayata gectikce
gozlemlenmektedir.

Yeni Kurulan Havayollarinda Yolcu Rezervasyon
Sistemi (PSS) Liderligi

Londra merkezli bagimsiz piyasa arastirma kurulusu
Travel Technology Research (T2RL) tarafindan yayinlanan
verilere gore Hitit 2024 yilinda hem yeni kurulan
(startup) havayolu segmentinde en cok tercih edilen,
hem de sektérde en hizli blylyen PSS tedarikgisidir.

1.015

51.41%

149.16

23.30 M

Guclt Nakit Durumu

2024 yil sonu itibariyla nakit ve nakit benzerleri toplami 12.7 milyon dolardir.
Ayni donem icin kiralama yukuamlualikleri ve krediler hari¢ nakit tutari 7.3 min

dolar seviyesindedir.



2024 Yilinda satis gelirleri bir
onceki yilin ayni donemine
kiyasla %34 artarak 34.2 milyon
dolara ulasti.

2024 Yil Sonu

2024 Yil sonu itibariyla SaaS
gelirlerinin temeli olan yolcu
sayilari bir 6nceki yilin ayni
donemine gore %61 artis
gosterdi. Bu artista yeni
kazanilanlarin yani sira
mevcut partnerlerin is
hacimlerindeki artis etkili
oldu.

2024 Y1l sonunda ciro 2023
seviyesini asti.

Finansal Gelisim
(USD Fonksiyonel Para Birimi Uyarinca Raporlama)

FAVOK tutari 2024 yil sonu itibariyla 13.7milyon USD ve FAVOK

mariji ise %40 olarak gerceklesti.

Satislarin %78’i doviz, %22’si TL bazinda, yurtdisi / yurtici
dagilimi ise sirasiyla %65 ve %35 olarak gerceklesti.

Partner Gelismeleri

2024 yil icerisinde gerek mevcut gerekse de yeni Partnerler ile
toplamda 16 tane kurulum projesi tamamlanmistir, aktif olarak
devam eden 11 kurulum projesi bulunmaktadir.

2024 yil sonu itibariyla 6 kitada 50 Uilkede 72 Partner ile hizmet
sozlesmesi bulunmaktadir.
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lleriye Déniik Beklentiler

Sirket, bluylime stratejisi dogrultusunda stirdirdigi trln ve hizmet Uretimi ile

satis ve pazarlama faaliyetleri yani sira, hedeflerini gerceklestirmek lizere
yatirimlarina devam etmektedir. Bu ¢cercevede, 2025 sonu itibariyla USD
bazinda;

Ciroda %33 ile %38 @ FAVOK'te %43 ile %48
] |I araliginda biyime IR araliginda mar;j

ongorulmektedir. Sirket, yukarida anons ettigi ongorilerine dair gelismeleri
titizlikle takip etmektedir. Gerekli durumlarda s6z konusu gelismelere dair
glncellemeleri yayimlayacaktir.

Net Karda %25 ile %30
IR~ araliginda marj

® vatirm / Ciro orani
= %30 ile %35 araliginda




Fina nsal OZEt Sirket’in fonksiyonel para birimi 01.01.2020

@ 2023-12A  2024-12A tarihinden itibaren USD’ dir.
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%60 %40 %40
Net Satislar (milyon USD) Briit Kar (*) FAVOK Ozkaynaklar
(milyon USD) (milyon USD) (milyon USD)
31 Aralik 2024 itibariyla 7.3 milyon USD tutarinda net nakit
11

(*) Amortisman harig satislarin maliyeti dikkate alinarak hesaplanmistir.



H 2 Satislarin yaklasik %78’ini yabanci para cinsinden
Flnansal Ozet gelirler (USD veya EUR) olusturmaktadir. Saas pay (%)

PSS ADS Diger
86% 5% 9%

2023-12A 2024-12A
Ciro Kirthmi (USD) usD % usD %
SaaS 15,893 63% 22,001 64%
Yazilim Gelistirme ve Bakim 6,386 25% 8,409 25%
laaS ve Projeler 3,367 12% 3,828 11%

2024 Yil Sonu

Saas: Software as-a-Service laa$: Infrastructure-as-a-Service

Kur kinlimi (2024) Cografi kirllim (2024)

@ usD ® vurtDisi
B EULR Yurt igi
TL

12



Finansal ézet Maliyetlerin yaklasik %76’si

TLdir.
Maliyet kirilimit Maliyet kirilimi?2 Doviz dagilimi
2024 Y1l sonu USD 26,790k 2024 Y1l sonu USD 26,790k 2024 Y1l sonu

8%

2024 Yil Sonu

@ Satiglarin maliyeti @ Personel @ Amortisman TL @ Diger
Genel yonetim Satis & pazarlama [ Diger3 @ usD EUR
@ satis & pazarlama B Yazlim destegi

(1) Maliyet dagilimina amortizasyon dahildir.
(2) Personel maliyetine personel maliyetlerinden dogan amortizasyon dahildir.
13 (3) Danismanlik, kira ve ofis giderleri gibi kalemlerden olusmaktadir.
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Partnerler ve Stratejik Konularla ilgili

One Cikan Gelismeler | coiorem:

Partner Gelismeleri

2024 yili icerisinde kullanima gecerek gelir Giretmeye baslayan Ajet de dahil
olmak tizere, Kuzey / Giiney Amerika, Avrupa, Afrika, Orta Dogu ve Asya’da
toplam 16 kurulum projesi tamamlanmistir.

|ATA Teklif ve Siparis Yonetim Sistemi (OOMS) Liderligi

Yeni nesil Teklif ve Siparis Sistemi (OOMS) ve NDC v21.3 standartlari
alaninda IATA Havayolu Perakendecilik Olgunlugu (ARM) Endeksine
gore tim rakipleri gecerek diinya birincisi olunmustur. 2025 yil
icerisinde hayata gecmesi hedeflenen PoC calismalarina baslanmistir.

Seyahat Sektoru ve Havacilikta Al Calismalari

2024 yiliigerisinde ise alimlarla ve yapilan altyapi yatirmlariile

hiz verilen Al projeleri sonucunda gergek zamanli fiyatlandirma

ve kisisellestirilmis tekliflendirme kabiliyetleri hayata ge¢mis

olup, operasyonel ve diger alanlarda Al projeleri stirdurilmektedir.

Acente Dagitim Sistemi (ADS) Gelismeleri

OOMS paralelinde yeni altyapilar, kurumsal seyahat icin gereken
islevler ve “non-air” (otel / transfer / arag vb.) entegrasyonlari
gelistirilmistir. icerik tedarigi tarafinda ise THY devreye alinmis,
ve 200 ulkede 170 havayolunu barindiran APG Network de dahil
olmak Uzere yeni icerik dagitim anlasmalari imzalanmistir.

28 Subat 2025: KAP araciligiyla duyuruldugu Uzere, Pegasus
Havayollariile de ADS icerik dagitim anlasmasi imzalanmistir.
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Sektorel Makro

Ucretli Yolcu Kilometresi (RPK),

Arz Edilen Koltuk Kilometresi (ASK) ve

Gostergeler

@RPK %YoY @ ASK %YoY © PLF (ppt)
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Kaynak: IATA Economics — Air Passenger Market Analysis (Aralik 2024)
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‘ SEktarel Makro Ucretli Yolcu Kilometresi (RPK)
Gostergeler

e— Glncel Mevsimsellikten Arindiriimis

5 Yilhk Gelisim Trendleri

Milyar
900

2024 Yil Sonu
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Kaynak: IATA Economics — Air Passenger Market Analysis (Aralik 2024)
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Bilanco

Bilango (USD ‘000) 31.12.2023 32.12.2024
Nakit ve nakit benzerleri 7,420 8,552
Finansal varliklar 8,386 3,698
Ticari alacaklar 6,263 9,584
Pesin 6denmis giderler 2,063 3,047
Diger donen varliklar 1,062 771
Toplam Donen Varliklar

Maddi duran varliklar 5,158 4,053
Maddi olmayan duran varliklar 25,807 40,520
Finansal varliklar - 500
Ertelenmis vergi varliklar 293 667
Pesin 6denmis giderler 2,248 2,699
Diger duran varliklar 61 60
Toplam Duran Varliklar 33,567 48,499
Toplam varliklar 58,761 74,151
Ticari borglar 2,412 2,619
Banka kredileri - 4,542
Kiralama yiktmliltkleri - 197
Donem kari vergi yukamlulikleri 174 268
Ertelenmis gelirler 942 1,199
Diger kisa vadeli yaktmlaltkler 1,636 2,005
Toplam Kisa Vadeli Yikimlltkler

Kiralama yiktmlultkleri - 673
Ertelenmis gelirler 2,379 2,876
Uzun vadeli karsiliklar (¢alisanlara saglanan faydalar) 359 396
Toplam Uzun Vadeli Ytukumlltkler

Sermaye 18,812 23,908
Paylara iliskin primler 19,368 14,272
Yasal yedekler 693 1,100
Tanimlanmis emeklilik fayda planlarindaki vergi sonrasi kayiplar (113) (87)
Yabanci para cevirim farklari (234) (234)
Net dénem kari 5,934 8,491
Gegmis yillar karlari 6,399 11,926
Toplam Ozkaynak 50,859 59,376

Toplam yiikiimliliikler ve 6zkaynak 58,761 74,151
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Gelir Tablosu

Gelir Tablosu (USD ‘000)

Net satislar

SMM (-)

Amortisman oncesi briit kar
Amortisman

Amortisman sonrasi brit kar

Briit kar marji

Satis ve pazarlama giderleri (-)
Genel yonetim giderleri (-)

Esas faaliyetlerden diger gelirler
Esas faaliyetlerden diger giderler (-)
Esas faaliyet kari

Finansal yatirim faaliyetlerinden gelirler
Finansman giderleri (-)

Finansman gelirleri

Vergi 6ncesi kar

Vergi gideri

Net Kar

Amortisman

FAVOK

FAVOK mariji

1 Ocak- 31 Aralik 2023

25,646
(13,180)

15,508
3,042
12,466
49%
(3,201)
(3,787)
2,515
(2,100)
5,893
3,459
(2,234)
127
7,246
(1,312)
5,934
(4,241)
10,143
40%

1 Ocak- 31 Aralik 2024

34,238
(17,719)

20,692
4,173
16,519
48%
(3,531)
( 5,540)
1,343
(1,268)
7,522
1,940
(971)
208
8,700
(209)
8,491
(6,298)
13,716
40%
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8 * Entelektiel Sermayemiz
« insan Sermayemiz
* Sosyal Sermayemiz
* Dogal Sermayemiz

1

OPERASYONLARIMIZ

Deger Yaratim Modelimiz

* PSS, Operasyon,
Acentecilik, Seyahat,
Muhasebe, Kargo, Sanal
Magazacilik alanlarinda
dinya ¢apinda teknoloji
Uretimi

* Barindirma Hizmetleri
* Danigmanlik

* CSY kapsaminda ve
sUrdardlebilirlik
temelinde sosyal
projeler

CIKTILARIMIZ

* 6 kitada 50 Ulkeden 72 havayolu ve 850'den fazla

havalimaninda igleyen yazihmlar
* 250 Milyar tzerinde satis sorgusu

+ 85'den fazla ddeme sistemine entegre ve
yaklasik $8.5 milyar dolarlik satis hacmi

* 30.000'i agkin satis acentesine erigim
* Yonetim Kurulu'nun 9650'si, st yoénetiminin
9%50'si, tim ¢aliganlarin %38'inin kadin olmasi
* %7,2 Devir Orani
* %86 Mutlu Calisan Orani

* insan kaynagimizin esnek ¢alisma sayesinde
16 farkh Ulkeden ve 27 farkl ilden ¢aligabilmesi
* 160.000'den fazla 6grenciye surdurdlebilir
masa tenisi imkani saglanmasi

YARATILAN DEGER

* Afrika'nin ve Avrupa'nin en biylk
ikinci, diingyanin en buyudk aginct
PSS firmasi

» Ulkemizi, havayolu ve seyahat
teknolojileri alaninda yabanci
kaynaklara baglliktan kurtarma

* Hava Perakendeciligi alaninda
dunyanin lider teknoloji firmasi
olma

* Esnek ¢aligma modelini devam
ettiren nadir girketlerden biri olarak
mutlu ve verimli caliganlar yaratma

* “Tarkiye'nin En Mutlu Yaziim
Sirketi” Gnvanina sahip olma

* BIST Surddrulebilirlik Endeks
tyeligi
* BIST Katihm Endeks tyeligi

* Turkiye'nin ilk ve tek surdurdlebilir
masa tenisi projesinin yaratilimesi



< Surdurulebilir Bir Dunya
icin Projelerimiz
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Cinsiyet Esitligi

istihdam politikalarimiz ve STK is
birlikteliklerimiz ile sektoriimiizde bir¢ok alanda
firsat esitligini gliclendiren adimlar

iklim & Eneriji

iklim degisikliginin etkilerini Ar-Ge calismalarimizla
azaltmayi ve operasyonlarimizda & sundugumuz
hizmetlerde enerji verimliligini artirmayi hedefleme

Biogesitlilik
Biyocesitliligin korunmasi ve cevresel
surdirulebilirligin tesvik edilmesi ¢alismalari

Egitim

Teknoloji, spor ve surdurtlebilirlik alanlarinda egitim
projeleri, dijital ugurumu kapatma c¢alismalari,
akademik is birliktelikleri

Saglik

Ulusal ve uluslararasi kurum ve derneklerle
projeler

Surdurulebilirligi Gretimimize, is slireglerimize ve sosyal
projelerimize entegre ediyoruz. CSY stratejilerimizi sirket
degerlendirmelerimize entegre ederek topluma, ¢evreye ve
etik ilkelere bagh bir stirdurilebilirlik anlayisini benimsiyoruz.

411 Okul

430 Ogretmen

160.000 Ogrenci

Ucan Raketler

il Turnuvalan

Ulasim

Sponsorlugu

Hitit’in KSS projesi olan ve Turkiye Masa
Tenisi Federasyonu (TMTF)'nun is
ortakligi ile hayata gecirdigi Ucan
Raketler projesi, simdiye kadar Tirkiye’de
farkli illerde hayata ge¢mis ve bircok
¢ocugu masa tenisi sporu ile profesyonel
ve surdurulebilir olarak tanistirmistir.

Projenin giktilarini gormek igin 2024’(in 2.
ceyreginde “Ucan Raketler Turnuvas!”
diizenlenmis ve Corum, Sanlurfa ve
Sakarya’da Yildiz Kiz - Yildiz Erkek ile Kiiglk
Kiz ve Kliglk Erkek kategorilerinde
turnuvalar yapilarak, her ilin kategoriler
bazinda birincileri belirlenmistir.

2024’te milli bir oyuncumuzun, yurt disi
musabakalarinda ulagim masraflari
karsilanmakta olup; destek verdigimiz
milli oyuncumuz, bu rapor doneminde
World Table Tennis Berlin Youth
Contender musabakasini 3. olarak
tamamlamistir.
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Sﬁ rdurUIebiIirlik ESG prensiplerinin benimsenmesi konusunda hem

Partnerlerimize ve havacilik endustrisine, hem de

ca I Isma Ia ri kendi siireglerimize destek oluyoruz.

2024 cevre etki degerlendirmesi raporlari yayinlanmigstir:
https://hitit.com/tr/yatirimci-iliskileri/surdurulebilirlik

2024, HiTiT BiLGiSAYAR HiZMETLERi a7 EMISSION PROFILE Current Year  Previous Year

A.S. GHG Protokol Sera Gazi Envanter

Raporu
p TOTAL EMISSIONS (tCOqe)
eseos e
Bu rapor, sera gazi envanterlerinin dogrulanmasini desteklemek igin gerekli bilgi ve esesscecne
rehberligi saglamaktadir. GHG Protokol standardina uygun olarak hazirlanmig dup tesis, 978 72 LA A L
esesscecne
zaman arah@, kapsam ve segilen alt kategorilere gtire zellestirilmigtir, I 00000000
esesscecne
This emission value represents the total company 100,43 76,86 801,43
emissions calculated for 2024, SCOPE 1(10.26%) SCOPE 2 (7.85%) SCOPE 3 (81.89%)
EMISSION DISTRIBUTION 61 Data Points
@ Business Travel Purchased Goods and Services Use of Sold Products Others
51.65% 15.07% 10.53% 22.75%
(G
EMISSION TREND TOTAL OFFSET CONTRIBUTION TOTAL REC CONTRIBUTION
@ Scope1 @ Scope 2 Scope 3
o 0,00 0,00
tCOze emission increase 100% ~ U !
compared to last year tCO,e total offset contribution 0% ™ MWh total REC contribution 0%

TOTAL 978.72 tCO:e

(BN ]



Ekler
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Ortaklik
Yapisi
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Kurumsal
Yapli ve
Gulncel
Degerler

Crane Cozum
Ailesi

Fon Kullanim
Oranlari
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%36,82

Pegasus Hava
Tasimacihgi
A.S.

Yap|S| | 31 Aralik 2024 itibariyla

Fatma Nur Dilek
Gokman Ovacik

Hakan
Unli

Ozkan
Dilger

%26,596

Halka
Acik



Kurumsal Yapi ve Guincel Degerler

Genel Yonetim

Sistem
Altyap! &
isletim

Uygulama
Muhendisligi
& Giivenlik

Ulastirma

insan
Kaynaklari

Satis & Mali isler &

Cozimleri Pazarlama Satin Alma

S
c
(@)
el
> Toplam Calisan Sayisi* Cinsiyet Egitim
N
o
~
024 [ -
2022 [
2022
@ Bilgisayar Miihendisligi @ tkonomi/isletme
2019 “ Ust Yonetim g il z il @ Diger Mihendislik Diger
AVA Havacilik / Turizm
23

* Kadrolu ¢alisan ve sézlesmeli danismanlarin toplamidir.
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X YﬁkSEk Ca|l§an Kldemi ve Sektor ortalamasinin lizerinde ¢alisan
Memnuniyeti

kidemi ve aidiyeti

fiay o Kidemli Bilisim Calisanlari
= "_f 0w 2024 yil LinkedIn verilerine gore Turkiye'deki en buylk 10 yazilim

Sy sirketinde ortalama kidem stiresi 2,38 yil iken bu rakam Hitit calisanlarinda
5 yildir.

E
i

'e Yuksek Calisan Memnuniyeti ve Aidiyeti

o fr——— 2024 yili WTW verilerine gore bilisim firmalarinda

o devir orani (calisan kaybi) ortalamada %9 iken
e ayni oran Hitit’de %7,2 diizeyindedir.

-
- B 5

Deneyimli Yonetim Kadrosu

Orta ve Ust duzey yoneticilerde ortalama kidem
suresi 11 yila ctkmakta, dolayisiyla Hitit’in faaliyet
alaninda zor kazanilan uzmanliklar ve kurumsal
hafizanin korunmasi ve aktarilmasi saglanmaktadir.
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Hava tasimaciliginin her adimiigin
anahtar teslim ¢6ziimler sunuyoruz.

Crane Cozum Ailesi

Yolcu Hizmet Sistemleri

Havayollari tarafindan kullanilan, rezervasyon, biletleme, check-in, internet ve mobil rezervasyon, kalkis
kontrolli, sadakat programi ve musteri hizmetlerini kapsayan bir dizi kritik sistem

Rezervasyon ve Yolcu Hizmetleri Sistemi «  Kalkis Kontrol Sistemi
Agirlik & Denge Moduilii
Bagaj Eslestirme Sistemi
Sadakat Katmani

Internet Rezervasyon Motoru

Mobil Uygulama

Charter Yonetim Sistemi «  Mdsteri Hizmetleri Katmani
Operasyonel Planlama Seyahat Cozumleri
I « Tarife Planlama «  Operasyonel Kontrol «  Online Seyahat Acentesi
- Kabin ve Kokpit Ekibi Planlama ve Operasyon - Acente Portal Uygulamasi
Turizm Portali Kargo
Havayolu Sanal Magazaciligl .« Rezervasyon&Kargo Hizmetleri

»  Yerel Kargo Hizmetleri
»  Kargo Gelir Muhasebesi

Muhasebe Coziumleri

I - Gelir Muhasebesi +  Gider Muhasebesi . is Performansi indeksi



s Fon Kullanimi oranlari

Yurtdisi
yatirimlari

Farkli pazarlara paralel olarak
drtinlerin altyapi ve
yazilimlarinin gelistirilmesi

Yeni is birimlerinin
gelistirilmesi

2024 Yil Sonu

Bulut mimarisine gecis icin altyapi,
26 gelistirme ve iyilestirmeler
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